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Meine lieben Freunde der Fotografie,
Heute schauen wir uns , die Ergebnisse und Folgen des kommunikativen Handelns” genauer an.

Fest steht, dass wir uns aus unseren kommunikativen Handlungen immer einen Eindruck bilden. Dieser
Eindruck steht immer in Abhangigkeit zum Kommunikationspartner, seiner Botschaft, wie wir diese
Botschaft interpretieren, in welcher Beziehung wir zum Kommunikationspartner stehen und in
welchem Verhiltnis wir uns selbst im Verhaltnis zum Kommunikationspartner setzen bzw. sehen. Diese
inneren Vorgange geschehen innerhalb weniger Sekunden und werden (iberwiegend intuitiv
vollzogen. Das Bilden eines Eindrucks ldsst sich mit Hilfe des Linsenmodells von Brunswick erklaren
bzw. veranschaulichen. Bevor wir jedoch mit diesem Modell beginnen, miissen wir einige andere
Punkte klaren.

Wie entstehen unterschiedliche Sichtweisen und Eindricke?

Es ist offensichtlich, dass eine Person, welche in Kopenhagen oder Schwerin aufwuchs und sozialisiert
wurde andere Werte fir unumstofRlich und fundamental halt als eine Person, die in Afghanistan oder
Japan aufwuchs. Dies liegt unteranderem daran, dass die jeweilig vorherrschende Kultur unser
Verstandnis von Moral und damit unsere ethischen Werte entscheidend mitpragt. Dies ist jedoch nur
bedingt bzw. unzureichend richtig. Denn es erklart nicht, weshalb es innerhalb des Kulturkreises
Europa unterschiedliche Positionen in den Werten zwischen Kopenhagen und Schwerin gibt. Es erklart
auch nicht, weshalb wir innerhalb der Bundesrepublik 16 verschiedene Positionen gibt und es erklart
auch nicht, weshalb es sehr groRe Unterschiede in den moralischen und ethischen Werten zwischen
Hamburg und Schwerin gibt. Es erklart nicht, weshalb ein Schweriner ein verschlossener, riickstandiger
Traditionalist ist wahrend der Berliner fiir seine zuriickhaltende und freundliche Art als bodenstéandig
und freundlich erkannt wird. Im groben Malstab lassen sich im Europdischen Kulturkreis einige Werte
miteinander vergleichen und vereinen. Meine Schweriner Mitblrger sind immerhin davon liberzeugt,
dass ihre Ansichten und Werte in ganz Deutschland gelten sollten. Sie vergessen dabei, dass sie seit 30
Jahren im schlechtbezahltesten Bundesland der Republik wohnen und sich mit ihrer Einstellung
winschen, dass alle anderen Mitbirger auch fiir ihre Arbeit so wenig verdienen sollten, wie der Blirger
aus Mecklenburg-Vorpommern. Wir erkennen schnall, dass es sehr viele unterschiedliche Positionen
und Vorstellungen vom ,guten” und ,richtigen” Leben gibt und etablieren. Wobei es im Kulturkreis
,Deutschland” eigentlich nur eine ,richtige” und ,wahre” Vorstellung des ,guten” und , richtigen”
Lebens geben misste, ist es sehr auffallig, dass wir durch die individualisierte Gesellschaft sehr viele
unterschiedliche Positionen von Werten des ,guten” Lebens haben. Dies ist flir Menschen mit
undemokratischen und unsozialen Werten nicht immer leicht zu ertragen und auszuhalten.

Wie kame es sonst dazu, dass im Jahr 2015 Menschen mit groBem Mitgefiihl reagierten und die
Aufnahme von Fliichtlingen als Bereicherung empfanden, wahrend andere die Fremden als eine
Bedrohung wahrgenommen haben und sie mit Verachtung behandelten?

Hauptsachlich finden wir die Grinde im intuitiv gebildeten Eindruck. Denn er basiert auf unsere
individuellen Emotionen, welche wiederum die Grundlage unserer Motivationen bilden. Doch es gibt
sehr gute Anhaltspunkte, welche uns erklaren, wie wir zur Bildung unseres Eindrucks kommen. Denn
Emotionen sind sehr gut messbar. Hierbei ist aufgefallen, dass es nicht die Angst ist, welche zwar eine
strake Emotion in uns auslost, jedoch weniger auf unser Verhalten einwirkt als zundchst angenommen.
Denn die Angst vor dem Klimawandel, einer Pandemie oder vor Spinnen fiihrt eher dazu, dass wir
diesen Themen sehr viel friiher ausweichen oder uns lahmt, wenn wir einer Angst ausgesetzt sind.
Samtliche politische Parteien arbeiten mit Angsten, die einen schiiren die Angst vor sozialer
Ungerechtigkeit, die anderen schiiren die Angst vor dem Verlust christlicher Traditionen und wiederum
andere schiiren die Angst vor dem Untergang des Abendlandes. Hinzukommt die Tatsache, dass wir



Menschen in der Lage sind unsere Angste durch Training in den Griff zu bekommen und sogar verlieren
kdénnen. Ein wesentlich wichtigeres Merkmal fir die Bildung eines Eindrucks mit Hilfe von Emotionen
ist Abscheu oder Ekel vor etwas. Diese Emotionen sind relativ stabil und nur schwer zu trainieren, um
sie in den Griff zu bekommen. Hinzukommt die Tatsache, dass wir Situationen, in denen wir echte
Angst verspliren kénnen, eher vermeiden und moglichst Umgehen oder die Flucht ergreifen, wahrend
wir gegen das Ekelhafte und Verabscheute dazu neigen, es vehement zu bekampfen und aus dem Weg
zu raumen. Ekel und Abscheu liefern uns hiermit genligend nachvollziehbare Begriindungen, fiir einen
Eindruck und das anschlieBende Verhalten, welche wir in unsere personliche
Wahrnehmungsperspektive ohne weiteres integrieren konnen. Eine Vielzahl von Studien zeigt, dass je
starker sich Menschen vor etwas ekeln oder je mehr sie etwas verabscheuen, desto konservativer und
traditioneller sind diese Menschen in ihrem Weltbild. Diesen Menschen erscheint alles unnatdurlicher,
unreiner, unmoralischer und falscher, was von ihrer persénlichen ,,Normvorstellung” des ,richtigen”
Lebens, der ,richtigen” Fotografie und Kunst, von ,moralischer und sittlicher” Sexualitdt und
yrichtiger” Arbeit abweicht. Homosexualitat, Prostitution, Abtreibung, Sterbehilfe, Arbeitslosigkeit
oder die fotografische Dokumentation des unbekleideten Menschen sind, fiir diese Menschen in
vielerlei Hinsicht, echte Zinder fir eine Diskussion mit grofRer Sprengkraft, bei denen intuitive
Emotionen unmittelbar und direkt zu Tage treten.

Wer sich also einen Uberblick verschaffen mdchte, wie wir uns einen Eindruck bilden, darf die
menschlichen Emotionen und ihre Griinde dafiir nicht ignorieren, denn diese Emotionen liefern uns
genau die Griinde, welche wir benétigen, um unser Handeln vor uns selbst zu rechtfertigen.

Die Sichtweise bzw. der Eindruck ist abhangig von unseren moralischen

Grundprinzipien

Ich denke wir werden uns schnell einig, dass wir Menschen individuelle ausgepragte moralische
Grundprinzipien haben, welche sich nur im groben miteinander vergleichen lassen. Unsere
Individualitat sorgt fir eine feine Nuancierung und damit fur kleine uns feine Unterschiede, welche
wiederum den groRen Unterschied ausmachen. Denn auf diesen Unterschieden beruht zum Teil die
Differenzierung zwischen dem du und ich und diese Unterschiede tragen zu unserer eigenen
Individualitat wesentlich mit bei. Andernfalls waren alle Menschen gleich.

Bei all den Unterschieden finden sich jedoch sechs gemeinsame moralische Grundprinzipien, die wir
bei allen Menschen vorfinden, auch wenn sie individuell ausgepragt sind. Zum einen sind es die drei
,F’s“, welche unseren Eindruck und unsere Sichtweise liber etwas stark beeinflussen. Es sind Fiirsorge,
Fairness und Freiheit, welche bei progressiven Menschen im Mittelpunkt stehen und fiir eine grolle
Emporung sorgen, wenn sie beobachten, dass gegen einer dieser Prinzipien verstoBen wird. Heute
wissen wir, dass Menschen mit diesen Prinzipien im Fokus ihres Lebens demokratische Prozesse und
Willensbildung bevorzugen und sich in einer sozialen Verantwortung gegeniiber anderen sehen und
zu einem liberalen Lebensstil neigen. Bei konservativen Menschen kommen drei Prinzipien hinzu,
welche darliber hinaus auch als wesentlicher erkannt werden. Es sind Autoritdt, Loyalitdt und das
Gebot der Reinheit, welche konservative Menschen nutzten, um ihre ,richtige” Sichtweise und ihren
gewonnen Eindruck vor sich selbst und damit vor anderen zu rechtfertigen. Wird gegen einer der
konservativen Prinzipien verstoRBen, dann reagieren konservative Menschen sehr emotional mit Ekel,
Abscheu oder Wut. Auffallig ist hierbei, dass dieser Personenkreis sich auf ein Geflihl beruft, dass er
nicht mit einer nachvollziehbaren Regel begriinden kann. Oftmals kommt es zu einer moralischen
Sprachlosigkeit und als Begriindung werden nicht zu selten diese Phrase eingesetzt: , Ich kann dir nicht
erklaren, weshalb es falsch ist. Es flihlt sich einfach falsch an! Das hast du zu bericksichtigen!”



Die unterschiedliche Gewichtung der drei progressiven und konservativen Prinzipien findet sich auch
in den finf groRen Personlichkeitsmerkmalen wieder und dort verborgen. Diese moralischen
Grundprinzipien und die finf groBen Personlichkeitsmerkmale andern sich im Laufe des Lebens nur
sehr gering und sind als stabil zu betrachten. Professor Philipp Hiibl versuchte in seinem Buch ,,Die
aufgeregte Gesellschaft” eine wissenschaftliche Schablone darzustellen, welche sich hervorragend in
das Linsenmodel von Brunswick integrieren ldsst und damit viele Phdnomene im Bezug auf die
Eindrucksbildung von etwas, in ein neues Licht rickt. Selbstverstandlich kénnen wir nicht alle
Menschen eindeutig dem progressiven oder konservativen Lager einordnen. Denn nichts in dieser Welt
ist eindeutig ,schwarz oder weiR“. Denn es existieren nahezu unendliche viele graustufen dazwischen.
Selbst in ein und derselben Person kdnnen diese Auspragungen der Prinzipien von Situation zu
Situation innerhalb des sozialen Umfeldes variieren. Dennoch zeigen sich grundsatzliche Tendenzen,
welche sich immer den im Block auftauchenden progressiven und konservativen Prinzipien zuordnen
lassen. Daher habe ich das Linsenmodel von Brunswick um diese sechs Prinzipien erweitert.

Die Bildung eines Eindrucks setzt eine Positionierung voraus

Als Kommunikationspartner schauen wir auf den anderen Kommunikationspartner als handelnden
Akteur, unser Gegeniiber zieht unsere Aufmerksamkeit auf sich. Der Kontext der Kommunikation und
das Kommunikationsklima bilden hierbei nur den Hintergrund der Kommunikation. Fiir uns selbst
scheint es jedoch selbstverstandlich zu sein zu wissen, weshalb unser Kommunikationspartner so
handelt und spricht, wie er es tut oder nicht und wie selbstverstandlich nehmen wir an, dass wir die
Botschaft unseres Gegenibers richtig interpretieren und verstehen. Wir nehmen tatsachlich an, dass
dies alles aus sich selbst heraus entsprungen und entstanden ist und somit (fiir uns ganz allein) vollig
sinnig erscheint. Unterstiitzt wird diese Annahme durch die Verschmelzung der Interpretation der
Botschaft mit der Tatsache, dass wir aus der selbst vollzogenen Interpretation auf das Verhalten und
die Dispositionen unseres Gegeniibers schlieBen kdnnen.

Ein Beispiel:

Ein Fotograf zeigt uns eine Fotografie. Wir personlich halten den visuellen Inhalt dieser Fotografie fiir
provozierend. Deshalb fihlen wir uns provoziert und duRern dies, um im direkten Anschluss darauf
zuriickzuschlieBen, dass der Fotograf provokant ist.

An dieser Stelle ist es vielleicht sinnvoll sich vor Augen zu rufen:
Was A Uber B sagt. Sagt mehr Uiber A aus als (iber B.

In dem gegebenen Beispiel fiihlen wir uns provoziert durch eine Fotografie, einem Stlickpapier oder
einer Anzeige auf einem Bildschirm. Hierzu ist also anzumerken, dass Fotografen in der Regel
fotografieren. Sie erschaffen Objekte mit einer Abbildung. In der Regel sind diese Objekte eher still und
leise, sie buhlen nicht um Aufmerksamkeit und vollziehen von sich selbst heraus auch keine
Handlungen, um eine Aufmerksamkeit zu erzeugen. Fotografien, Objekte mit einer Abbildung, liegen
irgendwo herum, hiangen an Wanden, befinden sich auf Festplatten, in Fotoalben, Fotoblichern oder
im Schuhkarton. Von sich aus kdnnen diese Objekte nicht provokant oder liebevoll sein, sie kdnnen
nicht wertvoll oder wertlos sein, sie kbnnen ohne, dass sie angesehen werden nicht erhebend oder
erinnernd sein. Es ist der Rezipient, der sich gemal seinen moralischen Prinzipen entweder provoziert
oder inspiriert flhlt. Hierflir muss der Rezipient den visuellen Inhalt der Abbildung interpretieren,
entschlisseln und ihm eine Bedeutung geben. Hierbei helfen dem Rezipienten die intuitiven
Emotionen und seine sechs moralischen Prinzipien, um die versplirten Emotionen einzuordnen und zu
bewerten. Im Anschluss wird aus der Bewertung eine Motivation erzeugt, welche die anschlieRend
gezeigte Handlung oder das gezeigte Verhalten fiir den Rezipienten rechtfertigt. Unvermeidbar nimmt



der Rezipient eine Position gegen (iber seines Kommunikationspartners ein und kann diese
rechtfertigen.

Hier ist es interessant zu beobachten, dass wir Menschen einen groRBeren Fokus darauf haben, welche
Eindriicke wir von dieser Welt haben und was die Eindriicke mit uns machen. Die Bedingungen der
Evolution haben uns gezeigt, dass es ratsamer war, wachsam und vorsichtig zu sein, als unvorsichtig
und unbekiimmert. Bis heute ist es in der menschlichen Wahrnehmung verankert, dass wir unsere
Eindriicke mit subjektiven und manchmal fantastischen Erklarungen rechtfertigen, als das wir unsere
eigene Wahrnehmung, unsere aufkommende Emotion und Motivation, sowie unser gezeigtes
Verhalten, fiir uns selbst objektiv erklaren zu kdnnen. Dies liegt an dem Fakt, dass wir uns selbst
weniger im Blick haben als unsere Umwelt. Wir schauen sozusagen von uns ,innen“ heraus, um uns
dann gemald unseren Eindriicken, in unserer Umwelt zu positionieren. Tatsachlich ist es so, dass wenn
wir Situationsfaktoren beachten und benennen wollen, wenn wir unser eigenes Verhalten und unsere
Emotionen dazu begrinden wollen. Ein Fotograf nennt immer Situationsfaktoren, um seine
Fotografien zu begriinden.

e  Diese Begebenheit war sehr interessant, spallig und angenehm.”

Ich personlich kenne keinen Fotografen, der seine Kamera auslést und anschlieBend sagt, dass dieses
Bildmotiv besonders provozierend und verstérend sei und deshalb den Ausldser betatigte. Ein Fotograf
gibt stets seine Vorziige bezlglich der Motivwahl an, diese sind in der Regel: interessant, schon,
spannend, erhaltenswert oder besprechungswert.

Wahrend AuBenstehende, namlich die Betrachter und Rezipienten der Fotografie, eher Faktoren
nennen, welche auf die Personlichkeit des Fotografen schlieSen sollen. Diese kdnnen sein: aufregend,
provokant, inspirierend, langweilig, amateurhaft oder professionell und vieles mehr.

Neben der gebildeten oder eingenommenen Position zur Wahrnehmung (Wahrnehmungsperspektive,
Sichtweise) spielt auch die Bewertung der Wahrnehmung eine groRe Rolle, um anschlieRend
Ergebnisse und Folgen aus dem kommunikativen Handeln zu vollziehen, um die daraus resultierende
Verhaltenserklarung (Ursachenzuschreibung) besonders im Bezug auf das eigene Verhalten zu
begriinden und zu rechtfertigen. Wahrend man Fehlverhalten durch die Situation begriindet und
entschuldigt, werden umgekehrt positive Handlungen mit der eigenen Einstellung und den
vorhandenen Fahigkeiten begriindet.

Dies bedeutet:

Wir bevorzugen grundsatzlich Erklarungen, welche unseren eigenen Selbstwert bzw. unser
Selbstverstandnis dienlich sind. Wie stark der Einfluss der personlichen Positionierung des
Selbstwertes und des Selbstverstiandnisses tatsadchlich ist, wird besonders sichtbar, wenn es fir
unseren Selbstwert oder unserem Selbstverstandnis keine Rolle spielt oder als nicht dienlich erscheint.



sLinsenmodel® angelehnt an Brunswik und mit
progressiven und konservativen moralischen Prinzipien erweitert.

Linse

Urteil/Riickkopplung

Das Linsenmodell von Brunswick. 1 Flrsorge; 2 Fairness; 3 Freiheit; 4 Autoritat; 5 Loyalitat; 6 Reinheit

Das Linsenmodell von Brunswick

Das Linsenmodell vom Brunswick veranschaulicht, wie wir uns einen Eindruck zum Beispiel von einem
Menschen, einem Gegenstand oder einer Botschaft machen. Das Schaubild zeigt einen Menschen als
Sender da in dem folgenden Beispiel ein Mensch eine Botschaft sendet. Die im folgenden
beschriebenen Vorgédnge sind jedoch dieselben Vorganger, wenn wir uns einen Eindruck, ber die
,Sicherheit” eines Fahrzeuges oder die ,Seriositat” einer Nachricht machen.

Die Gemeinsamkeit bei der Bildung der verschiedenen Eindriicken liegt in der Tatsache, dass wir auf
ein nicht direkt beobachtbares Merkmal (distales Merkmal) des Sender schlieBen und sichtbare
Merkmale (proximale Merkmale) dafiir zur Hilfe nehmen. Damit wir auf ein distales Merkmal schlieRen
kénnen, bendétigen wir mindestens ein proximales Merkmal. Auf Grund des proximalen Merkmales
(z.B. Bekleidung, Mimik, Korpersprache) schlieRen wir auf ein distales Merkmal (Seriositét,
Freundlichkeit, Intelligenz) zuriick. Dabei verzerrt die Linse gemaR unseren individuellen Prinzipen
unsere Wahrnehmung, bevor wir uns einen Eindruck bzw. ein Urteil und diesen dann mitteilen.

Ein Beispiel:

Ein dir Unbekannter kommt auf der Stralle auf dich zu und spricht dich an. Er bittet um die Erlaubnis
eine Fotografie von dir anfertigen zu dirfen, welche einem Streetfotografie-Projekt dienlich ist.

Nun musst du dich schnell entscheiden, ob du dich fotografieren lasst oder nicht.

e |st der Unbekannte Vertrauenswiirdig?
e Wie sieht der Unbekannte aus? Ist er angetrunken, ungepflegt, freundlich, aggressiv oder
nervos?

Du wirst anhand deiner moralischen Prinzipien entscheiden und abwagen, ob es deinem Selbstwert
und deinem Selbstverstandnis dienlich ist.

Besonders zu beachten ist, dass wir uns von dem &dulleren unseres Gegeniibers mehr beeinflussen
lassen, als uns im ersten Moment gewahr wird. Denn es ist bewiesen, dass gepflegte, attraktive und



selbstsichere Menschen grundsatzlich mehr Vertrauen geschenkt bekommen als ungepflegte und
unsichere Menschen.

Dieses Modell zeigt jedoch auch auf, dass unsere Wahrnehmung nicht immer richtig ist. Denn sie steht
in festem Zusammenhang mit unseren eigenen Selbstwert, unserem Selbstverstiandnis und damit mit
den finf groRen Personlichkeitsmerkmalen. Dies ermoglicht uns erst eine Positionierung im Verhaltnis
zu unserem Gegenilber. Die Unterschiede in den Prinzipien und den Personlichkeitsmerkmalen,
machen es wenig verwunderlich, dass wir Menschen zu individuellen Selbstdarstellungsformen
greifen, um einen bestimmten und gezielten Eindruck bei anderen Menschen zu erzeugen.
Selbstverstandlich sind wir stets bemiht, einen unserem Selbstwert dienlichen ,positiven” Eindruck
zu vermitteln oder zu hinterlassen. Dies erklart auch leicht die grundsatzlich geschénte Prasentation
des Selbst bei Facebook und Instagram. Interessant wird es, wenn wir auf Menschen mit einer
narzisstischen Persdnlichkeitsstorung treffen, denn diese Menschen sind nicht in der Lage, sich ihrem
Gegenliber angemessen zu positionieren.

Die Wirkung des kommunikativen Handelns des Empfangers wird wiederum vom Sender
wahrgenommen und es kommt zur Rickkoppelung bzw. zu einem Ergebnis oder einer Folge des
kommunikativen Handelns. Hierbei kann es sein, dass die sendende Person als kompetent oder
inkompetent erlebt wird und ob es dem Sender gelungen ist sein angestrebtes Ziel zu erreichen (z.B.
das Gegenliber zu fotografieren). So kommt es im Falle der Bildung des Eindrucks/des Urteils zu einer
Bewertung der eigenen Person in Abwagung der Selbsteinschatzung des Selbstwertes und des
Selbstverstandnisses im Bezug auf den Kommunikationspartner. Die dafiir nétigen Informationen, wie
der Sender beim Empfanger wahrgenommen wird erhalt er via soziale Interaktion. Hier greifen dann
wieder die sozialen Kompetenzen, die Selbstwahrnehmung und der Prozess beginnt von vorn.
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